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ACTA N°
FECHA: Bogota DC, junio 21 de 2023.
HORA: 08:00 a.m. — 12:35 p.m.
LUGAR: Centro de Desarrollo Comunitario Julio César Sanchez (Usme), auditorio.
TEMA: Asesoria técnica grupal dirigida a responsables del servicio de jardines

infantiles diurnos, nocturnos y Casas de Pensamiento Intercultural, colaboradoras y
colaboradores de la Subdireccién Local para la Integracién Social de la localidad de
Usme, relacionada con los estandares técnicos para la calidad de la educacion inicial en
el area de corresponsabilidad de agentes educativos, especificamente en los estandares
esenciales que se relacionan con el registro de novedades y el pacto de
corresponsabilidad.

ASISTENTES: Alessandro Ayos, responsables del servicio de jardines infantiles diurnos,
nocturnos y Casas de Pensamiento Intercultural, colaboradoras y colaboradores de la
Subdireccién Local para la Integracion Social de la localidad de Usme (ver planilla
SIRBE).

ORDEN DEL DIA:

1. Contextualizacion de la asesoria técnica en registro de novedades y pacto de
corresponsabilidad.

2. Estandares técnicos para la calidad de la educacién inicial componente proceso
pedagdgico area de corresponsabilidad de agentes educativos (especificidad en
registro de novedades y pacto de corresponsabilidad), sustento normativo
(conceptos), registro de novedades (definicion, sentido, caracteristicas de fondo y
forma, ejemplos), textos de consulta sugeridos, soportes evidencia para el equipo de
inspeccion y vigilancia, formato registro de novedades FOR-PSS-309, particularidades
del registro de novedades.

3. Pacto de corresponsabilidad (definicion, principios, construccion, puntos clave,
seguimiento, soportes evidencia para el equipo de inspeccion y vigilancia, estructura
sugerida para el documento).

4. Cierre y acuerdos.
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DESARROLLO:

1. Siendo las 08:00 am, se inici6 la asesoria técnica grupal desde ejercicio de bienvenida
y presentacién de las y los participantes, a continuacion, se socializé el objetivo
general del encuentro, el cual fue orientar y fortalecer técnicamente a responsables
del servicio de jardines infantiles diurnos, nocturnos y Casas de Pensamiento
Intercultural de la Subdireccién Local para la Integracién Social de Usme, en el
cumplimiento de los estandares técnicos para la calidad de la educacion inicial en el
area de corresponsabilidad de agentes educativos, especificamente registro de
novedades y pacto de corresponsabilidad.

Segun lo anterior, es necesario destacar que el desarrollo de esta asesoria técnica se
enmarco en la avanzada territorial que el equipo de Fortalecimiento Técnico del
Servicio de Jardines Infantiles y sus Modalidades de Atencion elabord y lidera para las
diferentes Subdirecciones Locales para la Integracién Social, asi pues, de la asesoria
técnica participaron 24 personas las cuales quedaron registradas en las respectivas
fichas SIRBE. Dicho esto, es importante mencionar que en la actualidad la
responsable del Jardin Infantil SDIS La Marichuela, apoya al Jardin Infantil SDIS
Nueva Esperanza Olivares, dado que, esta unidad operativa, se quedd sin
responsable del servicio por entrega del encargo. De otro lado, el unico Jardin Infantil
que no participd de la asesoria técnica fue el JI SDIS Pebles y BamBam, dado que, la
responsable del servicio se encontraba en entrega de material del Fondo de
Desarrollo Local.

Finalmente, hay que sumar que participaron 24 personas, de las cuales, tres de ellas
no estaban inscritas en el formulario virtual:

40 52370900 MOLANO MELO VERGNICA GESTORALOCAL COMUNITARIA|  NO APLICA
41 1022952134 ENCISO HERNANDEZ | ANGELA LILIANA JINF-SDIS-LA ESPERANZA- 780
42 1059445846 HURTADO MONTARO  |MERLYN JOHANA SN SDIS LA E ST ERANZA 649
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2. Siguiendo con la asesoria técnica y brindado el contexto, alcance y el objetivo de ésta,
se socializé la estructura de los Estandares Técnicos para la Calidad de la Educacion
Inicial, la cual, se organiza, en la actualidad, por componente, area, criterio y estandar
(esencial, basico y relacional); dicho esto, se profundiz6 en el area de
corresponsabilidad de agentes educativos, la que a su vez, se encuentra dentro del
componente proceso pedagodgico, estando este conformado por tres areas: -proyecto
pedagdgico, -desarrollo arménico e integral y el -area de corresponsabilidad de
agentes educativos.

De manera que, en esta ultima se encuentran tres criterios y seis estandares
esenciales que orientan las acciones de los jardines infantiles diurnos, nocturnos y
casas de pensamiento intercultural en el marco del cumplimiento de su deber
corresponsable de proteger integralmente a las nifas y nifios de la ciudad de Bogota.
Mencionado esto, y complementando lo sefalado en parrafos anteriores, se indicé que
esta area de corresponsabilidad de agentes educativos tendra a futuro una transicion
para convertirse en un componente como tal, denominado como “Familia, Comunidad
y Redes”, esto debido a dos razones, la primera, entrar en concordancia, armonia y
sincronia con las disposiciones del Ministerio de Educacién Nacional, y la segunda,
debido a la importancia y extension de las tematicas que aborda el area de
corresponsabilidad de agentes educativos.

En ese sentido, y posterior a exponer los tres criterios y los seis estandares que se
encuentran en cada uno (socializacién breve de los demas estandares esenciales); se
amplié en forma inicial en el criterio de acompafamiento y asesoria permanente a
familias, padres, madres, cuidadoras, cuidadores y comunidad (criterio 1), y en el
criterio de pacto de corresponsabilidad (criterio 3), toda vez, que alli se encuentran los
estandares esenciales relacionados, en su orden, con el registro de las novedades y el
documento pacto de corresponsabilidad.

De ahi que, a través de esta contextualizacion, se busco ubicar a las y los
participantes en relacion con los temas a trabajar durante el encuentro, asi como,
profundizar en el sentido que se vincula con los estandares técnicos para la calidad de
la educacién inicial y el reconocimiento de los demas estédndares del area de
corresponsabilidad de agentes educativos, la interrelacion que existe entre estos y su
importancia en el marco de la atencion brindada a nifias, nifios, familia y comunidad
(también se mencionaron los demas componentes de forma breve en clave de ampliar
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este primer ejercicio; ambientes adecuados y seguros, talento humano, proceso
administrativo, nutricion y salubridad, proceso pedagogico).

Adicionalmente, se presentd el sustento normativo y conceptual, el cual nutre el
sentido, en relacién con las acciones que se enmarcan en los Estandares Técnicos
para la Calidad de la Educacion Inicial, en efecto, se recuperd la Convencién de los
derechos del nifio de 1989 (reflexion sobre la transformacion historica en la
perspectiva de las sociedades sobre las infancias y su apropiacion por parte de
Colombia en el afio de 1991), la Constituciéon Politica de Colombia de 1991 (art 44 Son
derechos fundamentales de los nifios), ley 1804 de 2016 por la cual se establece la
Politica de Estado para el Desarrollo Integral de la Primera Infancia de Cero a
Siempre, la ley 1098 de 2006 por la cual se expide el Codigo de Infancia vy
Adolescencia (art 7.Proteccion integral, art 8. Interés Superior, art. 9. Prevalencia de
derechos, art 10. Corresponsabilidad, art 40. Obligacion de la Sociedad, art 11.
Exigibilidad de derechos y art 51. Obligacién del restablecimiento de los derechos de
los nifos, las nifas y los adolescentes), la Ley 906/2004 (Cddigo de procedimiento
Penal. Art. 67), la circular 007 de 2021 que deroga a la circular 036 de 2016 sobre el
procedimiento Deber de Denuncia (se indicé que este documento se encuentra en el
sistema integrado de gestién de la entidad para su consulta e implementacién en las
unidades operativas), los Estandares Técnicos para la Calidad de la Educacion Inicial
(version 2022) y la Politica Publica de Infancia y Adolescencia 2011-2021 que, aunque
haya culminado su vigencia, es un texto importante para tener presente, mientras la
nueva politica entra en su proceso de socializacion.

Asi pues, mediante la recuperacion de situaciones propias del servicio de jardines
infantiles y sus modalidades de atencién, se amplié y profundizé en los ejes del
enfoque de la proteccion integral, siendo este concepto, uno que de forma necesaria
debe ser significado por los equipos de trabajo y familias como un estilo de vida a
seguir (paradigma):

¢ Reconocimiento de las nifias, nifios y adolescentes como sujetos activos vy titulares
de derechos.

e Garantia en el cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes.

e Prevencion frente a situaciones de amenaza o vulneracion de los derechos de las
nifias, ninos y adolescentes.

e Dar seguridad en el restablecimiento de los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes cuando hayan sido inobservados, amenazados o vulnerados.
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Sumado a esto, se abordd desde la ley 1804 de 2016, por la cual se establece la
politica de Estado para el desarrollo integral de la primera infancia de cero a siempre,
y se dictan otras disposiciones, el concepto de atencion integral, entendiéndose como
como: “el conjunto de acciones intersectoriales, intencionadas, relacionales y efectivas
encaminadas a asegurar que en cada uno de los entornos en los que transcurre la
vida de los nifios y nifias, existen las condiciones humanas, sociales y materiales para
garantizar la promocion y potenciacion de su desarrollo. Estas acciones son
planificadas, continuas y permanentes.” Ademas de abordar a la luz del Lineamiento
Pedagogico y Curricular para la Educacion Inicial en el Distrito, el principio de la
Educacion inicial:  De la coparticipacion con la familia”: entendiendo que “La
Educacion Inicial logra su objetivo a partir del trabajo conjunto entre la institucion
educativa y la familia, entendiendo que la familia es el escenario fundamental para el
desarrollo infantil y por ende debe estar vinculada y participar de manera activa en
tfodos los procesos que realice el jardin infantil”; indicando ademas, la importancia de
estos conceptos y su materializacion en la atencién que se brinda a nifias, nifios y sus
familias, incluyendo cuidadoras y cuidadores.

En relacion con lo anterior, es decir, el acercamiento al panorama conceptual y
normativo, se procedid a seguir con el abordaje de la tematica de registro de
novedades; analizando su definicion, de ahi que, ésta se entiende como un suceso
diferente de lo habitual, que afecta el estado fisico, emocional, inobserve, amenace o
vulnere los derechos de las nifias y los nifios; y que se identifiquen u ocurran al inicio,
durante el desarrollo de la jornada o fuera de esta, sefialando asi, lo significativo que
es el tener clara esta conceptualizacion para la atencion cotidiana de las nifias, nifios y
sus familias.

En consecuencia, y con el objetivo de nutrir el dialogo entre las y los participantes, se
conversO alrededor de preguntas orientadoras como: - ;Qué eventos creen que
podrian ser una novedad?, - ;Para qué registrar novedades?; razén que, a través de
las respuestas a estas preguntas, se convirtié en insumos que permitieron ahondar en
el sentido de esta accion y las perspectivas que tienen las y los participantes de la
asesoria técnica en lo que respecta con el registro de las novedades, asi pues, se
destacaron las concepciones que tienen, ya que, estan cercanas a las orientaciones
para alcanzar los estandares técnicos para la calidad de la educacién inicial.
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En adicion a lo anterior, se tomé como punto de partida las diferentes opiniones
expresadas, las cuales giraron alrededor de los eventos que podrian configurarse
como una novedad, por esto, es importante mencionar que las personas participantes
poseen claridad en lo que se organiza como novedad, no obstante, se hace necesario
continuar fortaleciendo el ejercicio, replicando la informacion recibida.

A continuacién, se abordd el sentido del registro de novedades (complementando lo
ya visto a partir del sustento y marco normativo), el cual, parte del contribuir a la
participacion en el gjercicio de la corresponsabilidad de madres, padres, cuidadoras y
cuidadores, esto, al mantenerlos al tanto de situaciones frente a las cuales podrian
generar acciones, que propendan por la garantia de los derechos fundamentales de
nifas y nifos.

Al igual, este registro dentro de su sentido, se organiza como insumo que permite
realizar trazabilidad en las acciones, lo cual es, materializar y documentar el
acompanamiento y seguimiento ante situaciones que puedan presuntamente afectar la
integridad fisica o emocional, inobservar, amenazar, y vulnerar (presuntamente) los
derechos de las nifas, nifos y sus familias; ademas de ser una accion que busca la
prevencion frente a situaciones que podrian poner en riesgo la vida de ellas y ellos,
dado que, se organiza desde el enfoque de la proteccion integral, el principio de la
corresponsabilidad, interés superior y prevalencia de derechos de nifias y nifios.

Por otro lado, se precisé a través de ejercicio metaférico (recuperaciéon de la metafora
del cuento), que el registro de novedades conserva una estructura en la cual se
encuentra un inicio (apertura a la situacion que se enmarca como una novedad),
desarrollo (seguimiento y acompafamiento a la acciéon que se enmarca como una
novedad) y cierre (la situacion que se enmarcé como una novedad llegé a su fin); de
ahi que, el registro de novedades, ademas de tener presente esta estructura, debe
mantener coherencia en relacion con lo que se documente (contenido coherente con
la situacion que se describe).

En ese orden de ideas, y siguiendo el desarrollo de la tematica principal del encuentro,
se abordaron una serie de ejemplos practicos que, como intencionalidad, pretenden
fortalecer el ejercicio del registro de novedades, ademas de ser pretexto para indicar
aquellas practicas que se deben redefinir y no son fieles al rol que desde las unidades
operativas se debe realizar y a la misionalidad de la Secretaria Distrital de Integracion
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Social.

De modo que, se precisdé que en el registro de novedades se debe ser amplio en
informacion (descripcién de la situacion), esto teniendo en cuenta que la novedad
existe en el tiempo y a futuro podria ser susceptible de consulta (por ejemplo, familia,
equipos de trabajo, autoridad competente, entre otros), por lo tanto, su construccion
debe ser pensada en que en algun momento una lectora o un lector la va a leer
(inicialmente la familia), adicional, se enfatizé6 que este registro se debe realizar en
forma oportuna y en manera individual, ademas de no poseer tachones,
enmendaduras, uso de corrector (en cualquier presentacion: cinta, liquido) y espacios
en blanco (contenido).

Asi mismo, se aclard que si al construir la novedad se hace necesario recuperar la voz
textual de la nifia, nifio, madre, padre, cuidadora o cuidador se debe hacer uso de
comillas; se precis6 que el lenguaje implementado en la descripcién debe ser técnico
no haciendo uso de diminutivos o de palabras que denoten inferioridad al momento de
referirse a nifas y nifos, ni de palabras coloquiales (neologismos) (a menos que esto
lo refiera una nifa, nifio, madre, padre, cuidadora o cuidador, si esto llega a ocurrir, se
hara uso de comillas como ya se sefalo en lineas anteriores), al igual, se ejemplifico y
se socializ6 que si una madre, padre, cuidadora o cuidador, se niega a firmar, las
colaboradoras y colaboradores deberan describir la situacion y apoyarse en la firma de
una o un testigo que puede ser la responsable del servicio (idealmente) o una
companera o companero si esta figura no se encuentra (por ejemplo profesional de
atencion a la primera infancia encargada o encargado).

Sumado a esto, se compartieron las caracteristicas de fondo y forma que una novedad
debe poseer en clave de su diligenciamiento a la luz de las orientaciones para
alcanzar los Estandares Técnicos para la Calidad de la Educacién Inicial; de manera
que, con respecto a esto, ésta debe ser clara y tener redaccion precisa, ha de
contener fecha (dia en que se presenta o identifica la situacion), hora (hora en la que
se presenta o identifica la situacién; formato de 24 horas u horario militar), descripcion
de la situacion (lugar donde se presenta la situacion, tipo de situacién (tener presente
formato FOS-PSS-309), descripcion de como sucede el hecho o se identifica,
consecuencia del hecho, accién inmediata y adicionales hechas por el jardin infantil o
casa de pensamiento intercultural, informe a madres, padres, cuidadoras y
cuidadores, socializacién a responsable del servicio y a profesionales transversales de
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ser necesario, seguimiento y cierre), nombre, rol, firma de colaboradora o colaborador
(persona que observa y registra la novedad), nombre, documento de identidad y firma
de madre, padre, cuidadora o cuidador (es importante saber que se deben identificar
situaciones internas como externas y en qué momento se identifican). Asi pues, el
registro de novedades debe mantener una trazabilidad en las acciones, lo cual,
significa dar apertura, seguimiento y cierre (tener presente estructura compartida
durante el espacio, asi como, la importancia de dar seguimiento y acompafamiento a
las situaciones identificadas).

Expuesto esto, se recordd que los Estandares Técnicos para la Calidad de la
Educacion Inicial y sus orientaciones, definen que el registro de novedades debe
enmarcarse en aquellas situaciones que se salgan de lo cotidiano, por otra parte, se
desarroll6 reflexién alrededor de la importancia de comprender y legitimar al registro
de novedades como un elemento que se relaciona de forma directa con el pacto de
corresponsabilidad, dado que, en este documento es importante acordar entre
responsable del servicio, profesionales y técnicas en atencién a la primera infancia,
profesionales transversales, madres, padres, cuidadoras y cuidadores el aviso de
cualquier novedad en situaciones que se presenten al interior o exterior del jardin
infantil diurno, nocturno o casa de pensamiento intercultural, al igual, que trabajar en la
importancia alrededor del enfoque de la proteccién integral y todo lo que ello implica,
ademas de acercarles al sentido de esta accién desde su rol protector (transformacion
de imaginarios).

Continuando con la metodologia para el desarrollo de la asesoria técnica, y desde la
socializacién de pregunta provocadora de reflexiones (¢;qué tan sensible soy a las
realidades que atraviesan la vida de una nifia o nifio?), se profundizé y amplié en la
relacidon que conserva el registro de novedades con la tematica de la activacion de
rutas ante situaciones de presunta vulneracion de derechos, partiendo de la tipologia
de violencias: -violencia fisica/ psicologica, -negligencia/abandono, -violencia sexual
infantil-presunto abuso sexual infantil y maltrato institucional (este ultimo no hace parte
de una tipologia, sin embargo, si es un escenario en donde se pueden llegar a
materializar las violencias).

Por lo tanto, es significativo acudir y recuperar textos como:
-Manual Proteccion Integral del Ejercicio de los Derechos de Nifas, Nifios y
Adolescentes en los Servicios Sociales de Atencién a Primera Infancia, Infancia y
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Adolescencia.
-Guia técnica de promocién para el buen trato hacia los nifos y las nifias en los
jardines infantiles del Distrito capital.

Los cuales son base para construir el documento que contiene los procedimientos de
activacién de rutas en caso de presunto maltrato infantil; estando este, relacionado
con los estandares técnicos para la calidad de la educacion inicial y que cada unidad
operativa debe poseer; lo anterior, teniendo presente lo dispuesto en el criterio 2 del
area de corresponsabilidad de agentes educativos.

En ese orden de ideas, y como una manera de incitar a esta exploracion documental y
con el fin de acercar a las y los participantes a estos tépicos, se sugirié6 ahondar en el
concepto de maltrato infantil que ofrece el articulo 18 de la Ley 1098 de 2006 o el
concepto de violencia ejercida contra nifias, nifios y adolescentes, criterios
diferenciales (inobservancia, amenaza y vulneracion de derechos), criterios de analisis
(frecuencia, intensidad, grado de vulnerabilidad), factores de riesgo y protectores e
indicadores (sefales de alerta) asociados a la tipologia de violencia ya mencionada en
lineas anteriores.

Dado esto, se reflexiond, en lo referente al valor de la sensibilidad frente a las historias
de vida de las nifas y los nifios, asi como, en el valor del conocimiento que estos
textos pueden brindar, razon que, aportara a la realizacion de acciones oportunas en
pro del enfoque de la proteccidon integral de las nifias y los nifos; lo cual son, las
acciones articuladas entre las personas que conforman los equipos de trabajo del
jardin infantil diurno, nocturno o casa de pensamiento intercultural y los sectores que
conforman el Sistema Nacional de Bienestar Familiar: salud, proteccién, justicia y
educacion.

En adicién a lo anterior, se recordé a las y los participantes que el equipo de
inspeccion y vigilancia en sus visitas periddicas a las unidades operativas, observara
la implementacion del estandar esencial de registro novedades, teniendo presente la
estructura, caracteristicas de fondo y forma expuestas en la asesoria técnica, al igual
que el formato controlado de Registro de Novedades FOR-PSS-309 que se encuentra
en el sistema integrado de gestion y que en la actualidad esta siendo implementado
en las localidades (en el caso de los jardines infantiles sociales, observara el formato
que implementen el cual debe recuperar las caracteristicas de fondo y forma que el
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registro de novedades debe tener).

Presentado esto, y en lo que se relaciona con el formato de registro de novedades
FOR-PSS-309, se menciondé que este formato a nivel estructural, cuenta con un
apartado inicial para el diligenciamiento de datos de identificacién del jardin infantil
diurno, nocturno o casa de pensamiento intercultural como localidad, unidad operativa,
responsable de la unidad operativa, profesional encargado del nivel; de la nifia o nifio
y su familia como nivel, numero unico de identificacién personal (NUIP), nombre nifa o
nifo, nombre madre, padre, cuidadora o cuidador de la nifia o nifio y acudiente
principal; asi como, un apartado en donde se registra el tipo de novedad, si se activo o
no ruta por presunta vulneracion de derechos, si se activd o no péliza de accidentes,
fecha, hora, lugar, descripcion de la novedad, firma, nombre y cédula de madre,
padre, cuidador o cuidadora y nombre, rol y firma de la persona que observa y registra
la novedad.

Dado esto, se profundizé en los tipos de novedad y en las convenciones (numeros)
que estan asociados con cada categoria, de la siguiente manera:

1. Indicadores comportamentales y emocionales: Se entienden como todos
aquellos signos inusuales manifestados por la o el nifo que pueden indicar una
situacion de alerta, por ejemplo: -Retroceso en el control de esfinteres (tener en
cuenta momento del desarrollo). -Se muestra pasivo(a) y retraido(a). Se muestra
triste con frecuencia. Presenta llanto constante sin razén aparente. Manifiesta
resistencia a irse a su casa en la hora de salida con frecuencia.

2. Indicadores asociados al estado de salud: Se entienden como todos aquellos
sintomas o enfermedades que se identifiquen al interior del jardin infantil, que se
generen durante la prestacion del servicio 0 que sean manifestados por padres,
madres o cuidadores al dejar al nifio o nifia en el servicio de educacion inicial; por
ejemplo: -accidentes fuera del jardin infantil, -golpes, -sintomas de enfermedad o
cualquier indicador fisico.

3. Presunta vulneraciéon de derechos: Toda situacidon que inobserve, amenace o
vulnere el ejercicio de los derechos de las nifias y los nifios. Es necesario
identificar signos y sintomas de alerta (tener presente el manual para la proteccion
integral del ejercicio de los derechos de nifas, nifios y adolescentes en Bogota).

4. Higiene y cuidado: Se entiende como todos aquellos indicadores que denoten
deficiencia en el aseo, limpieza y cuidado del cuerpo, o efectos nocivos en el
cuidado de salud.

5. Inasistencia, ingreso y salida fuera del horario del servicio: Inasistencia se
entiende como la ausencia del nifio o la nifa al jardin infantil con razones
justificadas o sin ellas. Para el registro del ingreso y salida fuera del horario del
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servicio, se deben tener en cuenta las franjas de tiempo establecidas en la
mafiana y en la tarde.

6. Accidente: Se entiende como accidente todo evento o suceso no intencional cuya
ocurrencia es repentina o subita y puede causar dafno a quien o a quienes los
sufren. Independientemente de sus consecuencias o la gravedad del dafio que
pueda causar. (Secretaria Distrital de Salud, 2009; Guia técnica gestion de riesgos
de accidentes en los jardines infantiles del distrito capital, 2015).

7. Autorizaciéon de acudiente: Entendida en el marco de la orientacion de los
estandares técnicos para la calidad de la educacion inicial, componente ambientes
adecuados y seguros en la que se refiere: “Definir el mecanismo a través del cual
se va a manejar la autorizacion del retiro de los nifios o nifias. (Carné, autorizacion
escrita, entre otras). Tenga en cuenta que ademas de los padres, madres o
cuidadores, es posible que otra persona autorizada por estos, retire eventualmente
al nifio o niAa. -Bajo ninguna circunstancia permitir que una persona menor de
edad retire a un nifio o nifa del Jardin Infantil, salvo que sean sus padres”.

8. Remision a profesionales de apoyo interdisciplinar: Se remitird un caso para
seguimiento con profesionales de apoyo cuando se evidencie situacion que
inobserve, amenace o vulnere el ejercicio de derechos de los nifios y las nifias,
también cuando la familia del nifio o nifa refiera la necesidad de asesoria por
parte de uno de estos profesionales y cuando se identifiquen situaciones en aula
que ameriten adelantar seguimiento, relacionadas con el nifio o nifia o con su
entorno familiar (es necesaria la articulacion y la interaccion con el formato de
remision, en clave de generar contextualizacion frente a los procesos).

9. Casos en seguimiento: Si la nifa o el nifio, se encuentra en seguimiento (ya fue
remitido a un profesional de apoyo) o acompafamiento por un profesional de
apoyo interdisciplinar, y presenta alguna expresion (fisica, emocional o
comportamental) poco habitual o si uno de los profesionales de apoyo sugiere
observacién puntual frente a alguna situacion.

10. Otros: Todo lo que no esté relacionado en las categorias anteriores, debera ser

descrito.

Al finalizar, el primer momento de la asesoria técnica y en lo que atafe al registro de
novedades, se preciso:

o La persona que registra la novedad es responsable de la fiabilidad de la informacion.

o El registro se realiza por quienes brindan atencién directa a las ninas y a los ninos.

o El diligenciamiento se realizara con tinta permanente negra.

e Se evitara capturar las firmas de padres, madres, cuidadoras o cuidadores en
novedades que aun se encuentren sin diligenciar.
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o El registro de novedades se archiva en la historia social de cada nifia o nifio, a corte
del 30 de cada mes (se archiva por fecha final sin que esto supere el mes), (frente a
esta orientacién es importante destacar que desde el equipo de fortalecimiento
técnico se menciond que esto se acordé en reunién con la lideresa de gestion
documental del nivel central, sin embargo, en las dinamicas propias del territorio se
aplica otra forma, en efecto, nuevamente se buscara articulacion con la referente de
gestion documental de nivel central para la emisién de una orientacion consistente
frente a esto).

e Las novedades obtenidas a través de medio telefénico o virtual no tendran firma de
la madre, padre, cuidador o cuidador.

e Sj la novedad se identifica via telefénica o virtual, se debe tomar atenta nota de la

informacion suministrada en forma clara y contundente; al finalizar describa cual es
la razén por la cual la firma de la persona no se encuentra en el formato; mencione
que se le indicé a la familia que esta informacion estaba siendo registrada como
novedad, que la misma le fue leida y fue comprendida, asi como aceptada por la
persona; refiera el numero de teléfono a través del cual se entregé dicha novedad;
tenga en cuenta, que esta novedad no contara con la firma de la madre, padre,
cuidadora o cuidador pero si con la de la persona que identifica u observa la
novedad.
Dicho esto, en algun encuentro presencial que se realice, se socializaran con la
persona que asista en representacion de la nifia o nifo las novedades generadas; se
escribira una novedad nueva, en la que se comenta que esta informacién se le esta
socializando y se le pedira que firme esta nueva novedad como constancia de todas
las anteriores, es importante que también se pueda describir la situacion actual de la
nina o nifo (la persona que estd construyendo la novedad relacionara las
novedades que estan siendo informadas en esta nueva novedad; recordar que ésta,
si contara con ambas firmas).

o Si el espacio que el formato de registro de novedades (FOR-PSS-309) ofrece para el
registro de una novedad es insuficiente por la dimensién de la informacién, es
posible continuarla en el siguiente espacio, aclarando y describiendo esto en el
contenido de la novedad (descripcion detallada), al final de esta, iran las respectivas
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firmas; en los demas espacios destinados para firma se dejara en blanco (esto,
mientras se resuelve si se deja “no aplica” en los campos de firma):

Contenido
*"'-'f-'l?_“ _ EnBlance
Contenido
En Blanco B Mawco
Contenido
 Firma | | Firma |

Nota: cuando esta particularidad se dé, la informacién de tipo de novedad, si se activo o
no ruta por presunta vulneracion de derechos, si se activd o no podliza de accidentes,
fecha, hora, lugar sélo se hara en el primer espacio.

e El espacio de “lugar”, se relaciona con el sitio en el cual se presento la novedad, si
es al interior del jardin infantil o casa de pensamiento intercultural, se debe detallar
donde ocurrio.

e En el apartado de “tipo de novedad” que contiene el formato de registro de
novedades (FOR-PSS-309) se puede marcar mas de una categoria, siempre y
cuando la descripcion sea fiel y coherente con lo que se esta marcando.

e En relacién con el formato de registro de novedades (FOR-PSS-309), es
importante mencionar que va una novedad por espacio, de manera que, en un
espacio dispuesto para una novedad no pueden ir dos o0 mas novedades. En
consecuencia, cada novedad que se registre debe contener firma, nombre y
cédula de madre, padre, cuidador o cuidadora y nombre, rol y firma de la persona
que observa y registra la novedad, tal y como se indica en el formato de registro
de novedades (FOR-PSS-309), excepto en los casos en los que la informacion se
capta via telefénica como ya se ha descrito en la presente acta de trabajo.
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o En relacion con el formato de registro de novedades (FOR-PSS-309), se resalta
que podran ser implementado el formato que contiene dos espacios para registrar
la novedad o el que conserva las mismas caracteristicas pero que cuenta con
espacio para cuatro novedades (este ya fue compartido a equipo local de infancia
de la localidad en meses anteriores).

o El formato FOR-PSS-433 SEGUIMEINTO A LLAMADAS sélo se diligenciara en
situaciones de presunta vulneracion de derechos (desde que se activa la ruta
interna, externa y se hace seguimiento); de manera que, este contendra una
descripcion superficial, mientras que el formato de registro de novedades FOR-
PSS-309, contendra una descripcidn mas detallada siguiendo las caracteristicas
de fondo y forma, siempre manteniendo coherencia entre ambos (de momento
esta sera la orientacion, en tanto, desde el equipo PAS se modifica esto en su
protocolo).

o El formato de registro de novedades (FOR-PSS-309) debe ser impreso en forma
completa, si se hace a doble cara, siempre debe ir en forma inicial su cabezote,
asi:

8 ]

e El registro de una novedad se debe realizar de forma oportuna siguiendo las
caracteristicas de fondo y forma sefaladas en la presente asesoria técnica,
ademas de ser coherente y consistente en su elaboracion (tener presente su
estructura: inicio, seguimiento y cierre), ademas, este registro se realiza de forma
individual.
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e En el marco de los jardines infantiles nocturnos, es necesario mencionar que:

= En el sistema integrado de gestién de la entidad se encuentra alojado el
formato de registro de novedades FOR-PSS-309 para su implementacion.

= El formato se implementara en forma articulada entre los jardines infantiles
diurnos y jardines infantiles nocturnos.

= El registro de la novedad se realizara en el mismo formato que implementa el
jardin infantil diurno.

= Si existe una novedad para una nifia o nifio en un jardin infantil diurno, la
misma se empalmara con la persona encargada de su cuidado en el jardin
infantil nocturno y se registraran firmas como soporte (la o el profesional de
atencion a la primera infancia que recibe la novedad firmara en el espacio
destinado para la descripcion (toda vez que el formato actual carece de un
espacio para la firma en esta situacion en particular), mientras quien la observa
o identifica lo hara en el espacio indicado para ello; esta novedad contara con
firma, nombre, documento de identidad de madre, padre, cuidadora o
cuidador).

= Una madre, padre, cuidadora o cuidador, esta en la responsabilidad de
informar al jardin infantil diurno, nocturno o casa de pensamiento intercultural
sobre situaciones que sucedan en la vida de una nifa o nifio; para que este (la
unidad operativa), las pueda registrar como novedades y adelantar acciones al
respecto.

3. A continuacion, se abordd el criterio 3 del area de corresponsabilidad de agentes
educativos, compartiendo el estandar esencial que alli se ubica el cual, sefala:

Estandar Esencial. El jardin Infantil disefa, implementa y actualiza anualmente un pacto
de corresponsabilidad construido de forma participativa con familias, cuidadores y talento
humano.

Asi pues, se dio inicio por mencionar que el pacto de corresponsabilidad se debe
entender como una herramienta pedagogica y participativa que ayuda a llegar a acuerdos
en clave de favorecer la armonia y la convivencia entre los actores educativos, asi se
adoptan y se aceptan principios basicos. Adicionalmente, el pacto de corresponsabilidad
le apunta a fomentar el ejercicio de la ciudadania, ya que, en él se reconocen derechos y
responsabilidades (deberes), al igual que, relaciones individuales y colectivas entre la
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comunidad (ademas, se hizo una reflexibn sobre la diferencia con el manual de
convivencia).

Sumado a esto, se sefald que el sentido del pacto de corresponsabilidad emerge del
enfoque de la proteccién integral y del concepto de la educacion inicial, ademas de poseer
una serie de principios para tener en cuenta como lo son: autonomia, cooperacion,
corresponsabilidad, dinamico, flexibilidad, reconocimiento, transformador y particular (se
explicd en términos de alcance cada uno de ellos). Por otra parte, es necesario tener en
cuenta que, frente al uso de metodologias participativas para llegar a acuerdos y
consensos, esto, implica transitar entre la escucha y el didlogo para asi recuperar (hilar)
todas las voces (construcciéon de acuerdos). Expuesto esto, el pacto tiene cuatro etapas
que se pueden comprender como: la construccién del pacto, la implementacién del pacto,
la socializaciéon de éste a la comunidad en donde se comparten acuerdos entre los
actores y el seguimiento a este.

En ese sentido, se recordd la importancia frente a la implementacién de metodologias
participativas las cuales deben dar cuenta de los consensos y acuerdos que se
construyan entre los agentes educativos, de tal manera que, este pacto contiene:
acuerdos de funcionamiento administrativo (horarios de ingreso, de salida, protocolos),
conductos regulares, canales de comunicacion, responsabilidades y derechos de los
agentes educativos, nifias y nifos.

De otro lado, los jardines infantiles y casas de pensamiento intercultural deben poseer un
plan de trabajo donde se definan estrategias de participacion de cada uno de los agentes
educativos (sesiones de trabajo requeridas, estrategias, cronogramas, medios de
socializacion), actas listadas de asistencia (construccion, implementacion, socializacion y
seguimiento) como evidencia y que soporten el proceso, asi mismo, hay que tener
presente que este documento debe ser actualizado cada afio.

Es importante comprender que este pacto de corresponsabilidad no es una herramienta
impositiva, no es un manual de convivencia, en contraste, es una herramienta viva y
participativa que se configura a partir de la identidad del jardin infantil (proyecto
pedagdgico), en donde se llegan a acuerdos y consensos entre los agentes
corresponsables. Dado este contexto, el documento final contara con introduccién,
objetivo, justificacion, descripcion del proceso de construccion, acuerdos y compromisos.

Asi pues, es imperioso acordar los motivos o requisitos para actualizar el pacto antes de
lo previsto como equipo de trabajo. Adicionalmente, hay que tener en cuenta el rol que
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colaboradoras y colaboradores deben adoptar en el marco de estas metodologias
participativas, debe partir entonces, de asumir un papel como agente amplificador de los
suefnos, necesidades intereses, gustos y potencialidades de las nifias y nifios para luego
ser transformados en acuerdos y compromisos, los cuales deben mantener relacién con la
proteccion integral de ellas y ellos (recuperar las voces de las nifas y los nifios).

Por otra parte, y en el trabajo con madres, padres, cuidadoras, cuidadores, colaboradoras
y colaboradores se debe favorecer la participacion, el pensamiento critico, la
transformacion de imaginarios, el empoderamiento y la adopcién de compromisos, de ahi
que, sea un foco de trabajo la recuperacién de saberes y el intercambio de estos en clave
de llegar a acuerdos frente a tépicos especificos. En consecuencia, se puede hacer uso
de metodologias como el circulo de la palabra, minga de pensamiento, asambleas, mapeo
comunitario (cartografia social), arbol de suefios y agendas comunitarias (se dio una
explicacién de cada metodologia), entre otros.

En adicion a esto, y en cuanto al seguimiento, se sugiere revisar con una periodicidad
maxima de tres meses, el cumplimiento de los acuerdos establecidos en el pacto de
corresponsabilidad junto con colaboradoras y colaboradores, con la intencion de
identificar la apropiacion y el cumplimiento de estos; para asi, en caso de que se
identifiquen falencias en el cumplimiento de estos acuerdos; generar estrategias con el fin
de minimizar su incumplimiento y construir colectivamente nuevos acuerdos frente a las
dinamicas identificadas. De manera que, cuando existan estos incumplimientos, como
estrategia es posible se pueda incluir a las familias en las dinamicas desarrolladas dentro
del jardin infantil o casa de pensamiento intercultural, mostrando los efectos que genera
su incumplimiento, lo cual, permitira fortalecer el compromiso a partir de la construccion
de sentido o resignificacion de los acuerdos previamente establecidos (se ofrecieron
algunos ejemplos desde situaciones cotidianas en los jardines infantiles y casas de
pensamiento intercultural, como por ejemplo, horarios de ingreso y salida; y entrega de
soportes de salud).

A continuacién, se socializaron las evidencias o soportes a tener presente para el
cumplimiento de estandar esencial, las cuales son:

- Cronograma de trabajo que evidencie el proceso de construccion con todos los
agentes corresponsables, nifias y nifos.

- Acta que evidencie acciones en la realizacion del documento (tener en cuenta
etapas).

- Listado de asistencia participantes.
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- Documento Pacto de Corresponsabilidad

Finalmente se especificO que este documento estd en permanente y constante
actualizacién y seguimiento con respecto a los acuerdos establecidos, pudiendo ser
modificado cuantas veces el jardin infantii o casa de pensamiento intercultural lo
considere necesario durante el afio (el pacto debe ser actualizado de forma anual).

Ademas de ello, las actas deben incluir como minimo: fecha completa dia, mes y afno,
tematica a abordar, descripcion o desarrollo del encuentro; el acta de desarrollo del
encuentro debe estar acompanada de evidencias, tales como el listado de asistencia de la
poblacion participante. En caso de diligenciar formatos y actas de forma manual (puio y
letra) deberan realizarse con boligrafo tinta negra preferiblemente, con fechas completas,
sin tachones ni enmendaduras y acordes con los procesos del jardin infantil o casa de
pensamiento intercultural.

Una vez, socializado este estandar, se especificé a las y los participantes:

¢ Tanto Jardin Infantil Nocturno como Diurno debe tener su propio documento pacto de
corresponsabilidad, no obstante, ambos no pueden desconocer sus realidades
(existen acuerdos propios de lo diurno y lo nocturno), dado que, hay nifas, nifios y
familias de la noche que también hacen parte del dia.

o El ejercicio de registro de novedades, en su sentido implica la constante articulaciéon
entre responsable del servicio, las y los auxiliares, técnicos y profesionales de
atencioén a la primera infancia junto con las y los profesionales transversales como lo
son psicologa, psicologo, nutricionista, enfermera, enfermero, educadora o educador
especial en aras de desarrollar acciones conjuntas en beneficio de las nifias, los nifios
y sus familias. De manera que, es fundamental tener presente que las nifias y los
ninos son el centro de la atencidon y alrededor de ellas y ellos circundan diferentes
roles y disciplinas, que deben mantener un dialogo y articulacion constante en clave
de materializar el principio de la corresponsabilidad (concurrir en acciones) y el
enfoque de la proteccién integral, entre otros (por ejemplo, interés superior,
prevalencia de derechos).

e Es importante mantener la trazabilidad en las acciones, esto es dar cuenta del
seguimiento y acompafamiento constante a las situaciones que se puedan generar.
Asi mismo, es fundamental poder sensibilizar a las familias y a los equipos de trabajo,
en relacidon con la proteccién integral de las nifas y los nifios para lo cual es
indispensable tener en cuenta los ejes de esta y vistos durante la asesoria técnica,
ademas de tener presente que el registro de novedades se relaciona con el pacto de
corresponsabilidad y con la prevencién frente a situaciones de presunta vulneracion
de derechos, por lo cual, es necesario tener claridad en lo que respecta a la
conformacion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar desde sus sectores
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(educacion, proteccioén, justicia, salud) y las entidades que representan cada uno
(competencias).

o El objetivo es sensibilizar a madres, padres, cuidadoras y cuidadores en relacion con
su ejercicio parental y de responsabilidad frente al cuidado de sus hijas e hijos, esto
es, acercarles al sentido de las acciones que se ejecutan segun las dinamicas del
jardin infantil o casas de pensamiento intercultural, las cuales estan fundadas en el
marco de la proteccion integral del ejercicio de los derechos de nifias y nifios.

4. Cierre y acuerdos:

En el marco de la Asesoria Técnica, se instd a las y los responsables del servicio a
efectuar en forma oportuna la transmision de conocimientos a sus equipos de trabajo; asi
como, a apoyarse en el equipo de infancia del nivel local ante cualquier duda o inquietud
al respecto de los Estandares Técnicos para la Calidad de la Educacion Inicial.

En ese sentido, para esté ejercicio de transmisién de conocimiento, se les indico la
posibilidad de hacer uso de los ejercicios compartidos durante la asesoria técnica
(observar que tanto se implementan las caracteristicas de fondo y forma vistas, por
ejemplo).

Finalmente, las personas participantes connotaron la jornada de trabajo como importante,
ya que, lograron resolver inquietudes en lo que respecta al registro de novedades y pacto
de corresponsabilidad.

Se finaliza la asesoria técnica siendo las 12:35 p.m.

Nota: al finalizar el espacio la responsable del Jardin Infantil Nocturno Chuniza, se acercé
para firmar la ficha SIRBE, no obstante, se le indicé que, segun programacion, su unidad
operativa participaria el dia 3 de agosto; en efecto, se le sefalé que en correo de
convocatoria y en conversacion con la referente de infancia, se enfatizd6 que en esta
primera fecha, solo estarian las siguientes unidades operativas:

120966-JINF-CC-CHAMINADE VOZ DE ALERTA-
121546-JINF-CC-SUENOS DEL MANANA-COMUNEROS
121365-JINF-SDIS-EL VIRREY SEMILLAS AMBIKA PIJAO-
121883-JINF-SDIS-CHUNIZA

122021-JINF-SDIS-LAS FLORES
121582-JINF-SDIS-AMIGUITOS DEL VALLE DE CAFAM-
121744-JINF-SDIS-MONTEBLANCO-
121745-JINF-SDIS-PEBLES Y BAMBAM-
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121879-JINF-SDIS-CASA LOMA
121880-JINF-SDIS-TENERIFE
121881-JINF-SDIS-LORENZO ALCANTUZ
121882-JINF-SDIS-COMUNEROS ASVECOM
122142-JINF-SDIS-FISCALA
122143-JINF-SDIS-GRAN YOMASA
122144-JINF-SDIS-MARICHUELA
122146-JINF-SDIS-NUEVA ESPERANZA OLIVARES
122147-JINF-SDIS-PUERTA AL LLANO
122148-JINF-SDIS-SANTA MARTA
122149-JINF-SDIS-SERRANIAS
164-JINF-SDIS-BETANIA-

165-JINF-SDIS-EL OASIS-

56-JINF-SDIS-LA ESPERANZA-

Por lo tanto, no firmaria el presente listado.
CONVOCATORIA. Se propone una nueva reunion para el dia: no aplica.
En constancia de lo anterior firman:

Cargo o Tipo de

; .. Dependencia Firma
Nombres y vinculacién P
Apellidos
Profesional . .,
Alessandro Ayos Fortalecimiento Subdireccion para ALBSSHNDRO #AYOS BLANCO
Blanco Técni la Infancia @ SIGNED VIA ILOVEPDF
ecnlco 4DF7E4E1-76F6-4103-B20E-1B2DCB70054D
Veronica Molano
Gestora Local SLIS Usme VEBONICA IO LANO
Comunltarla ﬁ SIGNED VIA ILOVEPDF

Elaboré: Alessandro Ayos Blanco.

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA DC.
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